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Ruhe bewahren.
Souveradn
handeln.

Gewaltpravention
im Berufsalltag als Chauffeur:in

IM BERUFSALLTAG KONNEN HERAUSFORDERNDE SITUATIONEN UND AGGRESSIVES
VERHALTEN JEDERZEIT AUFTRETEN. DIESER KURS VERMITTELT PRAXISNAHE STRATEGIEN
ZUR FRUHERKENNUNG VON KONFLIKTEN, ZUR DEESKALATION SOWIE ZUM SICHEREN
UND PROFESSIONELLEN UMGANG IN KRITISCHEN SITUATIONEN.

Zielpublikum

* Chauffeurinnen und Chauffeure (Personen- und Gutertransport)
» Berufsfahrerinnen und Berufsfahrer

Kursinhalt

* Bedeutung des Eigenschutzes

* Verhaltenstraining

* Kommunikative Deeskalation

* Umgang und Verhalten im Ernstfall bei Drohungen

+ Verhalten/Verteidigung gegen An- und Ubergriffe

* Praxisorientierte Fallbeispiele und ihre Bedeutung fur den Ernstfall
* Rechtliche Aspekte bei Notwehrsituationen

Voraussetzung: FUr diesen Kurs benotigen Sie keine Voraussetzungen.
Kursdauer: 7 Stunden

Auszeichnung: Sie erhalten eine Kursbestatigung SARI/ASA
Kursdaten: Auf Anfrage

Preis pro Teilnehmer: CHF 200.00 inkl. Kursunterlagen und Kursbestdtigung SARI/ASA

Kontakt & Anmeldung: ﬁ
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