
Gewaltprävention 
im Berufsalltag als Chauffeur:in

Wir stehen Ihnen gerne zur Verfügung – kontaktieren Sie uns für weitere Informationen!

•  Chauffeurinnen und Chauffeure (Personen- und Gütertransport)
•  Berufsfahrerinnen und Berufsfahrer 

IM BERUFSALLTAG KÖNNEN HERAUSFORDERNDE SITUATIONEN UND AGGRESSIVES
VERHALTEN JEDERZEIT AUFTRETEN. DIESER KURS VERMITTELT PRAXISNAHE STRATEGIEN
ZUR FRÜHERKENNUNG VON KONFLIKTEN, ZUR DEESKALATION SOWIE ZUM SICHEREN
UND PROFESSIONELLEN UMGANG IN KRITISCHEN SITUATIONEN.

IM BERUFSALLTAG KÖNNEN HERAUSFORDERNDE SITUATIONEN UND AGGRESSIVES
VERHALTEN JEDERZEIT AUFTRETEN. DIESER KURS VERMITTELT PRAXISNAHE STRATEGIEN
ZUR FRÜHERKENNUNG VON KONFLIKTEN, ZUR DEESKALATION SOWIE ZUM SICHEREN
UND PROFESSIONELLEN UMGANG IN KRITISCHEN SITUATIONEN.

CHF 200.00 inkl. Kursunterlagen und Kursbestätigung SARI/ASAPreis pro Teilnehmer:
Auf Anfrage Kursdaten:
Sie erhalten eine Kursbestätigung SARI/ASAAuszeichnung:
7 StundenKursdauer:
Für diesen Kurs benötigen Sie keine Voraussetzungen.Voraussetzung:

•  Bedeutung des Eigenschutzes 
•  Verhaltenstraining 
•  Kommunikative Deeskalation 
•  Umgang und Verhalten im Ernstfall bei Drohungen  
•  Verhalten/Verteidigung gegen An- und Übergriffe 
•  Praxisorientierte Fallbeispiele und ihre Bedeutung für den Ernstfall
•  Rechtliche Aspekte bei Notwehrsituationen 

Kursinhalt

Zielpublikum

Kontakt & Anmeldung:
bildungszentrum@z-zerzuben.ch
+41 27 9480 480

Ruhe bewahren.
Souverän
handeln.
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